
Zusatzvereinbarung zum bestehenden  
Vertrag zwischen der  

Artfiles New Media GmbH 
      Heidenkampsweg 100

20097 Hamburg 
 

nachfolgend „Artfiles“ 
 

und 
 

 
Kundennummer 

 
Kundenname 

 
Anschrift 

 
PLZ / ORT 

 
nachfolgend Kunde 

 
§ 1 Vereinbarungsgegenstand 
Auf Basis dieser Vereinbarung bekommt der Kunde Zugang zu einer SSH-Console über die er den bei 
uns angemieteten Webspace verwalten kann. 
  
Der Zugang zum zuständigen SSH-Server wird separat freigeschaltet und ist nicht automatisch 
Bestandteil des Tarifs. Er ist erst ab den Professional Web Tarif möglich. 
 
Der Kunde benutzt für das Login zu seinem SSH-Bereich die gleichen Zugangsdaten mit denen er 
sich auch in das Domain-Control-Panel einloggt. 
 
Auf dem SSH-Server werden dem Kunden diverse Programme zur Nutzung angeboten. 
Artfiles leistet keinen Support zu der Nutzung dieser Programme, wohl aber zum Zugang und zu 
anderen sich ergebenen technischen Problemen. 
 
§ 2 Haftung des Kunden 
Der Kunde ist verpflichtet seine Logindaten vor dem Zugriff Dritter zu schützen. Bei unberechtigter 
Nutzung durch dritte Personen haftet der Kunde für einen eventuellen Missbrauch bis zu dem 
Zeitpunkt, zu dem er Artfiles schriftlich oder telefonisch zur Sperrung aufgefordert hat. 
 
Der Kunde darf nur die Programme anwenden, über deren Handhabung er genau bescheid weiß. 
Der Kunde haftet für sämtliche Schäden die für Artfiles oder für andere Kunden von Artfiles durch die 
unsachgemäße Anwendung der Programme im SSH-Bereich entstehen. 
 
Artfiles behält sich vor den Zugang des Kunden jederzeit, ohne Ansagefrist zu sperren, wenn der 
Verdacht besteht, dass der Kunde seinen SSH-Zugang missbraucht oder es offensichtlich ist, dass 
der Kunde durch Unwissenheit nicht in der Lage ist, die angebotenen Programme korrekt und ohne 
Risiko für das System auszuführen. 
 
Der Kunde kommt für die durch Missbrauch entstandenen Schäden in voller Höhe auf. 
 
§ 3 Sonstiges 
Des Weiteren gelten die AGB der Artfiles New Media GmbH in Ihrer jeweils gültigen Version. 
Gerichtsstand ist Hamburg. 
 
 
  
Datum Unterschrift des Kunden 
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